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Algemene informatie

Aanbesteding: Aanschaf Rollend Materieel
Aanbestedende Dienst: Ergon
Referentie: 2025-215

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Aanmelding/Inschrijving

Vraag:
Moeten onder Mijn inschrijving alle opdrachten worden doorlopen?

Antwoord:
In Bijlage 1 staat welke documenten bij de inschrijving al moeten worden 
ingediend. Bijlage 4 en 5 zijn alleen van toepassing wanneer een beroep 
wordt gedaan op een derde i.v.m. voldoen aan technische of economische 
eisen. Als inschrijver zelfstandig aan deze eisen kan voldoen, zijn deze twee 
bijlagen niet nodig.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Werktuigdragers en aanbouwwerktuigen, 
maaimachines, tractoren, en B-rijbewijs elektrische 
transporters
P  2 Graafmachines.

Beantwoord op: 8 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
2 Referentieverklaring

Vraag:
Mogen wij Ergon invullen onder organisatiegegevens. Dient de referentie-
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informatie ook in te worden gevuld. Zo ja, wat zijn dan de startdatum en 
einddatum?

Antwoord:
De informatie die wordt gevraagd in de referentiebijlage moet volledig 
worden ingevuld. Indien inschrijver de Opdrachtgever als referentie wenst in 
te vullen is dit mogelijk, indien voldaan wordt aan de gestelde eisen mbt de 
referentieopdracht. Voor doorlopende opdrachten zonder vastgestelde start- 
en einddatum wordt als referentieperiode een volledig kalenderjaar gebruikt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Werktuigdragers en aanbouwwerktuigen, 
maaimachines, tractoren, en B-rijbewijs elektrische 
transporters
P  2 Graafmachines.

Beantwoord op: 8 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage 7. Programma van Eisen

Vraag:
Hoofdstuk 2 | Onderhoud en Hoofdstuk 3 | Reparaties:
1-Bij de doorlooptijden voor reparaties en onderhoud worden strikte tijden 
genoemd en een straffe malus. Is er een maximum bedrag aan malus?
2-Wanneer gaat de doorlooptijd in en wanneer eindigt de doorlooptijd? 
Bijvoorbeeld: In bijlage 7: § 3.4 Inspectie vooraf en kosten reparatie. Gaat 
de doorlooptijd in nadat er overeenstemming is over de uit te voeren 
reparatie?
Hoofdstuk 4 | Schades:
-Reparaties die voortkomen uit schades. Hoe zit het dan met doorlooptijden 
en de genoemde malus regeling.

Antwoord:
1. Er is geen maximum aan de malus
2. De doorlooptijd start nadat overeenstemming is over de uit te voeren 
reparatie. Opdrachtnemer dient de diagnose binnen 1 werkdag te stellen en te 
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communiceren met Opdrachtgever.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Werktuigdragers en aanbouwwerktuigen, 
maaimachines, tractoren, en B-rijbewijs elektrische 
transporters

Beantwoord op: 8 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
4 Twee aanbestedingen: Aanschaf Rollend Materieel en Onderhoud Rollend 

Materieel

Vraag:
1-Er is een aparte aanbesteding voor onderhoud- en een aparte aanbesteding 
voor aanschaf rollend materieel. Er lijkt een verbinding tussen de twee 
aanbestedingen, dit is verwarrend. Hoe verhouden de twee aanbestedingen 
zich tot elkaar en mogen deze twee aanbestedingen zo door opdrachtgever 
worden aangeboden op TenderNed?
2-In de aanbesteding Aanschaf rollend materieel wordt in § 2.1 Onderhoud 
gedurende- en na de garantieperiode, gesteld:
Nieuw ingekocht Rollend Materieel wordt gedurende de garantieperiode 
onderhouden door Opdrachtnemer. Na de garantieperiode wordt het 
onderhoud in beginsel ook uitgevoerd door Opdrachtnemer. Het staat 
Opdrachtgever vrij om Rollend Materieel na de garantieperiode zelf, of bij 
een andere partij te laten onderhouden.
Hoe verhoudt deze gunning zich tot de gunning van de 
onderhoudsaanbesteding?

Antwoord:
1. De Europese aanbesteding Onderhoud rollend materieel gaat over het 
onderhoud van het bestaande park Rollend materieel van Opdrachtgever. De 
Europese aanbesteding Aanschaf rollend materieel gaat over de investering 
in nieuw Rollend materieel alsmede het onderhoud van deze investeringen.
2. De Europese aanbesteding Onderhoud rollend materieel gaat over het 
onderhoud van het bestaande park Rollend materieel van Opdrachtgever.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Werktuigdragers en aanbouwwerktuigen, 
maaimachines, tractoren, en B-rijbewijs elektrische 
transporters
P  2 Graafmachines.

Beantwoord op: 8 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
5 Programma van Eisen

Vraag:
Is een programma van eisen van rollend materieel eerder beschikbaar is 
zodat wij als tenderdeelnemer kunnen kijken of wij passend producten 
kunnen leveren

Antwoord:
Bijlage 11 is het overzicht van het huidige rollend materieel van 
Opdrachtgever. In het programma van eisen zijn in H1 eisen vastgelegd over 
het kunnen leveren van deze soorten materieel.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Werktuigdragers en aanbouwwerktuigen, 
maaimachines, tractoren, en B-rijbewijs elektrische 
transporters
P  2 Graafmachines.

Beantwoord op: 8 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
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6 PVE

Vraag:
3.3 Doorlooptijd reparaties binnen en buiten garantie 
De doorlooptijd van reparaties die binnen de garantie vallen is maximaal 1 
werkdag. 
De doorlooptijd van een overige reparaties (die buiten garantie vallen) is 
maximaal 3 werkdagen.

- Wij zijn benieuwd waarom de doorlooptijd van een reparatie die binnen 
een garantie valt maximaal 1 werkdag is en buiten de garantie 3 werkdagen? 
De werkzaamheden verschillen toch niet t.o.v. een overige reparatie? 
- Kunt u deze eis verruimen naar ook maximaal 3 werkdagen?
- Is onze aanname juist dat de doorlooptijd van 3 werkdagen na diagnose en 
goedkeuring van de verantwoordelijke workcenterleider (in geval van 
reparatie >€500,-) in gaat? 

3.3 Doorlooptijd reparaties binnen en buiten garantie
Wanneer Opdrachtnemer voorziet dat het maximum van 3 werkdagen 
wegens de aard van de reparatie wordt overschreden, neemt Opdrachtnemer 
contact op met Opdrachtgever. Opdrachtnemer is in dat geval 
verantwoordelijk voor het kosteloos ter beschikking stellen van minimaal 
gelijkwaardig vervangend Materieel, wanneer het gaat om: 

• borstelmachine; 
• maaimachines.

De eis dat de Opdrachtnemer bij een reparatie langer dan drie werkdagen 
kosteloos vervangend materieel moet leveren, lijkt ons niet proportioneel. 
Dit legt een onredelijk financieel risico volledig bij de leverancier. Kan de 
aanbestedende dienst motiveren waarom voor deze verplichting is gekozen? 
En is het mogelijk dit aan te passen zodat vervangend materieel tegen een 
passend huurtarief kan worden aangeboden?

3.4 Inspectie vooraf en kosten reparatie

Bij reparaties > € 500,- stuurt Opdrachtnemer een prijsindicatie naar de 
verantwoordelijke workcenterleider van Opdrachtgever. Na formele 
goedkeuring kan de reparatie plaatsvinden.

Binnen welk tijdsbestek is de reactie op de prijsindicatie van de 
verantwoordelijke workcenterleider? Dit in verband met de reparatieduur en 
de doorlooptijd van maximaal 3 werkdagen.

Antwoord:
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3.3: 1. Dit verschil is vastgelegd omdat Opdrachtgever uitgaat dat er bijna 
geen reparatie tijdens de garantieperiode plaats dient te vinden. Het betreft 
tenslotte nieuw Rollend materieel met garantiereparatie.
2. Nee, niet akkoord.
3. Ja, de doorlooptijd start nadat overeenstemming is over de uit te voeren 
reparatie. Opdrachtnemer dient de diagnose binnen 1 werkdag te stellen en te 
communiceren met Opdrachtgever. 
4. Binnen de garantieperiode blijft de eis gehandhaafd. Buiten de 
garantieperiode dient verfangend materieel tegen een marktconform 
huurtarief aangeboden te worden. 
3.4: Binnen een termijn van maximaal 2 werkdagen. De doorlooptijd start 
nadien.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Werktuigdragers en aanbouwwerktuigen, 
maaimachines, tractoren, en B-rijbewijs elektrische 
transporters
P  2 Graafmachines.
P  3 Elektrische transporters

Beantwoord op: 8 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
7 PVE

Vraag:
2.1 Onderhoud gedurende- en na de garantieperiode
Het staat Opdrachtgever vrij om Rollend Materieel na de garantieperiode 
zelf, of bij een andere partij te laten onderhouden. 
1. In de stukken staat vermeld dat Opdrachtgever na de garantieperiode het 
Rollend Materieel desgewenst bij een andere partij mag laten onderhouden. 
Kunt u aangeven wat de achterliggende reden van deze bepaling is? Wij 
vragen dit omdat onderhoud door de oorspronkelijke leverancier doorgaans 
voordelen biedt op het gebied van efficiëntie, kennis van de machine en 
beschikbaarheid van onderdelen.

2.4 Doorlooptijd onderhoud 
De doorlooptijd van het onderhoud is maximaal 2 werkdagen.
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1. Voor onze duidelijkheid. Bedoeld u hier: zodra een machine binnenkomt 
voor onderhoud deze binnen 2 werkdagen klaar moet zijn? 
2. Zo ja, bent u bereid om deze eis te verruimen naar 3 werkdagen. 
De doorlooptijd van jaarlijks winteronderhoud van Rollend Materieel is 
maximaal 4 weken. Dit geldt enkel voor perceel 2 (Tractoren en 
aanbouwwerktuigen) en perceel 3 (Maaimachines).

3. De genoemde machines, tractoren en aanbouwwerktuigen / maaimachines, 
komt niet overeen met de percelen. Kunt u dit verder toelichten
/verduidelijken.

Antwoord:
2.1: 1. Uitgangspunt is dat het onderhoud van het nieuwe Rollend materieel 
geschiedt door de Raamcontractant die het nieuw Rollend materieel heeft 
geleverd. Alleen in situaties dat het onderhoud (meermaals) niet naar 
tevredenheid van Opdrachtgever wordt verricht dan behoudt Opdrachtgever 
zich het recht voor om het onderhoud aan het betreffende Rollend materieel 
door derden uit te laten voeren.
2.4: 1. Ja, binnen 2 werkdagen nadat het rollend materieel bij 
Raamcontractant binnen is.
2. Nee, niet akkoord. Dit blijft 2 werkdagen.
3. De perceelnummering is niet van toepassing. Het gaat over Tractoren en 
aanbouwwerktuigen en maaimachines.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Werktuigdragers en aanbouwwerktuigen, 
maaimachines, tractoren, en B-rijbewijs elektrische 
transporters
P  2 Graafmachines.
P  3 Elektrische transporters

Beantwoord op: 8 okt 2025

Ref.nr. Onderwerp:
8 PVE

Vraag:
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1.4 Beheer Rollend Materieel Opdrachtnemer is in staat om onderhoud, 
reparaties en keuringen uit te voeren voor al het Rollend Materieel dat 
binnen het relevante perceel valt.

1. Wordt hiermee het bestaande materiaal bedoeld?
Zo ja,
2. Wordt het onderhoud van de machines onderverdeeld onder de 
contracten? 
Zo ja,
3. Hoe wordt dit onder verdeeld?

Antwoord:
1. Nee, alleen de nieuwe investeringen.
2. n.v.t.
3. n.v.t.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Werktuigdragers en aanbouwwerktuigen, 
maaimachines, tractoren, en B-rijbewijs elektrische 
transporters
P  2 Graafmachines.
P  3 Elektrische transporters

Beantwoord op: 8 okt 2025


